MINUTA

MINISTERIO DA DEFESA
ESTADO-MAIOR CONJUNTO DAS FORCAS ARMADAS
CHEFIA DE LOGISTICA E MOBILIZACAO
SECRETARIA-EXECUTIVA DE COORDENACAO DE ACOES DE ASSISTENCIA EMERGENCIAL

TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC — LEI 14.133/2021

(Processo Administrativo n° Processo 60301.000101/2025-84)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de contrata¢@o do servigo de Internet moével via satélite, para manter os integrantes da
Forca Tarefa conectados a rede de internet em situagBes adversas nos deslocamentos entre Boa Vista e
Pacaraima - RR, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢fes e exigéncias estabelecidas neste instru-
mento.

METRICA QTD

ITEM ESPECIFICACAO CATSER DADE DE QTD (PP x TARIO

MEDIDA mes)

OU UNI- TOTAL VALOR UNI- | VALOR TO-

TAL

Caracteristicas Gerais do Equipamento
Modelo: Antena tipo Starlink mével (ou equi-
valente, com mesmas caracteristicas).

- Tipo de conexao: Comunicagéo via satélite.

- Tecnologia Wi-Fi: padrbes IEEE
802.11a/b/g/n/ac;

- Geracgdo: Wi-Fi 5

- Velocidade minima: 50 Mbps de download e
10 Mbps de upload.

Capacidade de operacao: Modo mével: Ope-
racéo em viaturas, incluindo uso em movi-
mento. Modo estacionario: Instalacdo em ba-
ses fixas.

- Alinhamento automatico: Sistema de rastrea-
mento de satélites para ajuste 36

- Resisténcia: Projetada para suportar intem-
péries (conforme padrao IP65 ou
superior).

Requisitos para Uso em Viaturas

- Kit de fixacéo para instalacdo segura em via-
turas operacionais.

Alimentacao elétrica compativel com sistemas
veiculares (12V ou 24V), com adaptador in-
cluso.

- Resistente a vibracdes e deslocamentos.

- Peso maximo: 10 kg, incluindo acessoérios.

- Dimensdes adequadas ao compartimento
das viaturas.

R$

1 | automatico da antena. 26565 | mensal | 3 (3+12) R$3.307,26 | .0 et a6




Requisitos para Uso Estacionério

Base de suporte para instalagéo fixa, permi-
tindo facil transferéncia entre viaturas e insta-
lagBes.

- Compatibilidade com alimentacao elétrica
padrdo (110V/220V automatico).

Integracao com redes locais (LAN) por meio
de roteador Wi-Fi e porta Ethernet.

Portabilidade e Transporte
- Bolsa ou case resistente a impactos para ar-
mazenamento e transporte.

Garantia e Assisténcia Técnica

- Garantia minima de 12 meses contra defei-
tos de fabricagéo.

- Suporte técnico para instalacéo inicial e con-
figuracéo.

- Treinamento bésico para operagdo e manu-
tencdo das antenas.

Itens (componentes)

- Antena de Comunicacgédo Satelital;

- Fonte de Alimentacéo;

- Suporte da Fonte de Alimentac&o;

- Roteador;

- Suporte do Roteador;

- Cabo do Equipamento de Comunicacgéo Sa-
telital com tamanho minimo de 8

metros;

- Cabo Ethernet com tamanho minimo de 5
metros;

- Cabo do Roteador com tamanho minimo de
2 metros;

- Cabo de Energia da Fonte de Alimentacéo
com tamanho minimo de 1,8 metro; e

- Cabo de Energia do Roteador com tamanho
minimo de 1,8 metro.

- Mastro para antena de comunicagéo via sa-
télite com, no minimo, 1 metro; e

- Suporte para mastro com 8 centimetros de
espessura e 13 centimetros de

comprimento.

Modelo de Referéncia do Terminal: Terminal
Starlink (Plano Prioridade Mével 50GB)

OBS: A antena deve possuir formato de painel
fixo e ser instalavel na parte

superior de veiculos, em condig6es de funcio-
nar dentro de suas especificacdes

enquanto 0 mesmo estiver em movimento.

TOTAL

R$ 119.061,36
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1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que conforme
Estudo Técnico Preliminar, o objeto licitado possui caracteristicas comuns e padronizadas pelo mercado,
sendo a descricdo e os padrdes de desempenho e qualidade definidos no Edital, e neste termo de referéncia,
de maneira objetiva e suficientemente exaustiva e clara, a ponto de ndo suscitar davidas acerca das especi-
ficacbes do objeto pretendido e o ofertado pelos licitantes, conforme previsto no inciso Xlll do art. 6° da Lei n°
14.133/2021.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses da celebragdo do instrumento de con-
trato, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que se destina a atender de-
mandas permanentes ou que se prolongam indefinidamente no tempo, ou, ainda, que se repetem
continuamente em mais de um exercicio financeiro (Inciso XV do art. 6° Lei n°® 14.133, de 2021),
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa, pois uma eventual interrupcao dos servicos tém o po-
tencial de comprometer a continuidade das atividades da Administracéo.

1.4, O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucéo de TIC consiste em Internet Satelital - Plano de Dados de 12 meses, velocidade 50
Mbps de download e 10 Mbps de upload, com FORNECIMENTO dos equipamentos necessarios a exe-
cucgdo do servigo, suporte técnico e manutencao.

3. FUNDAMENTAGCAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em t6-
pico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. O objeto da contratacdo esté previsto no Plano de Contratag6es Anual 2025, conforme consta das
informacgdes basicas deste termo de referéncia.

3.3. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024 a 2027 e
em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo (PDTIC) 2023 a 2025 da
SECRETARIA-EXECUTIVA DE COORDENACAO DE ACOES DE ASSISTENCIA EMERGENCIAL, con-
forme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
OETI 01 APRIMORAR AS SOLUC@ES E SER\/ICOS DE TI EM ATENDI-
MENTO AS NECESSIDADES DO EXERCITO

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023 a 2025
ID Acéo do PDTIC
Al |1.1.1 Aperfeicoar a infraestrutura das redes corporativas do Exército
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Negécio:
4.2 A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.2.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar (tépico 7. Necessidades de Negdécio).

Requisitos de Capacitacéo

4.3. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacéo de capacitacao técnica na utilizacéo dos recur-
sos relacionados ao objeto da presente contratacao;

4.4, Devera apenas de haver um treinamento basico para operacdo e manutencao das antenas (topico 5.
Descrigéo da necessidade).

4.5, Conforme Estudo Técnico Preliminar (t6pico 9. Demais requisitos necessarios e suficientes a
escolha da solucéo de TIC).

Requisitos Legais

4.6. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrucao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de
julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD),
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes
aplicaveis;

4.7. Conforme Estudo Técnico Preliminar (topico 9. Demais requisitos necessarios e suficientes a
escolha da solugéo de TIC).
Requisitos de Manutencéo

4.8. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutencdes (corretivas/pre-
ventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solugéo e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.9, Conforme Estudo Técnico Preliminar (topico 9. Demais requisitos necessarios e suficientes a
escolha da solugéo de TIC).

Requisitos Temporais

4.10. Conforme Estudo Técnico Preliminar (t6pico 9. Demais requisitos necessarios e suficientes a
escolha da solugéo de TIC).

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.11. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Segurancga da
Informacéo do Contratante;

4.12. Conforme Estudo Técnico Preliminar (t6pico 9. Demais requisitos necessarios e suficientes a
escolha da solucéo de TIC).

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.13. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.14. Conforme Estudo Técnico Preliminar (t6pico 9. Demais requisitos necessarios e suficientes a
escolha da solucgéo de TIC).
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Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.15. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabe-
lecidas pela area técnica da Contratante.

4.16. A adocédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante.
Caso nao seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela Contratante.

4.17. Conforme Estudo Técnico Preliminar (topico 8. Necessidades Tecnoldgicas).

Requisitos de Projeto e de Implementacéo

4.18. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementag&o descritos a
sequir:

4.18.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar (t6pico 8. Necessidades Tecnolégicas).

Requisitos de Implantacéo

4.19. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacéo, instalacdo e fornecimento
descritos a seguir:

4.19.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar (tdpico 8. Necessidades Tecnolégicas).

Requisitos de Garantia e Manutengéo

4.20. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdodigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizacdes;

4.20.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar (tdpico 8. Necessidades Tecnoldgicas).

Requisitos de Formacéao da Equipe
4.21. Nao serdo exigidos requisitos de formacgéo da equipe para a presente a contratacéo.:

4.21.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar (t6pico 8. Necessidades Tecnolégicas).

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.22. A execucgdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico
(OS) emitida pela Contratante.

4.23. A OSindicard o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.24. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrdnica.

4.25. Aexecucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acon-
tecimentos a Contratante.

4.25.1. A Implantagdo devera respeitar todos os normativos, que se referem ao fornecimento
de servico de internet por satélite.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

4.26. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagéo e Privacidade
descritos a seguir:

Camara Nacional de Modelos de Licitagfes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos TIC - Licitagao

Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestédo

Pagina 5] 22



TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS DE TIC - LICITAGAO

4.27. Conforme Estudo Técnico Preliminar (t6pico 9. Demais requisitos necessarios e suficientes a
escolha da solucédo de TIC .

Vistoria

4.28. Na&ao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucéo dos servicos.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.28.1. E de responsabilidade da empresa contratada, o fornecimento dos objetos para a plena
execucgédo do servigo contratado;

4.28.2. Todo material fornecido pela empresa e utilizada na prestagao do servigo, serd conce-
dido por meio de comodato e novo, ndo podendo ser utilizado produtos reaproveitados;

4.28.3. Qualquer defeito do produto fornecido pela empresa contratada, devera ser realizada a
substituicdo do produto de forma imediata, evitando a paralisacao do servico;

4.28.4. Caso ocorra defeito no equipamento é de responsabilidade da contratada, fornecer
novo equipamento enquanto, os procedimentos administrativos sdo realizados para determinar a
responsabilidades dos agentes.

Sustentabilidade

4.29. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢gfes Sustentaveis:

4.29.1. Somente poderdo ser utilizados na execu¢do dos servi¢cos bens de informética e/ou
automacdo que possuam a certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n° 304, de 2023 ou que
possuam comprovada seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equiva-
lente.

4.30. Considerando a Instrucdo Normativa SLTI /MPOG n° 01, de 19 /01/10: somente poderédo ser
utilizados na execucdao dos servigos bens de informética e/ou automac&o que ndo contenham subs-
tancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cAdmio
(Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n® 14.133, de 2021):

4.31. Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou
modelo(s), de acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares: (Antenatipo Starlink
mavel (ou equivalente, com mesmas caracteristicas).

Subcontratacéo
4.32. N&o é admitida a subcontratagéo do objeto contratual:

4.32.1. Considerando a ndo admisséo da subcontratacdo, O LICITANTE provisoriamente clas-
sificado em primeiro lugar devera comprovar a autorizacdo/credenciamento para comercializacao
de servico junto ao provedor de servi¢co de Internet via Satélite de baixa 6rbita, que podera ser
realizada mediante apresentacdo de documento do préprio provedor ou mediante disponibilidade
da informagdo em site oficial (Conforme Estudo Técnico Preliminar, topico 7. - Necessidades de
Negdcio - visa a constatacao de que o0 servi¢co ndo serda terceirizado pelo licitante vencedor, haja
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vista avedacdo aterceirizacdo. Considerando as peculiaridades da Regido Amazdnica, e por tratar-
se de servico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo — TIC, ndo é raro as situacdes de ocor-
réncias que resultam em rescisao contratual, haja vista ao n&do atendimento as especificacdes téc-
nicas definidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico por parte do contratado durante a execucéao
contratual. Desta forma, busca-se evitar o desperdicio de tempo e recursos publicos que geral-
mente ocorrem em contratacdes de objetos de rescisdes contratuais que demandam novo pro-
cesso licitatorio.)

Garantia da Contratacgao

4.33. Na&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e sequintes da Lei n°® 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacdes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacao] da proposta
4.34. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.34.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar (tépico 10. Estimativa da demanda - quantidade
de bens e servicos).

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar
e fiscalizar a execucéo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, co-
municando ao érgado gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar 0 pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucao de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relag@o contratual pertengcam a
Administracao, incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplica¢des, os modelos de dados e as bases
de dados, justificando os casos em que isso nao ocorrer;

5.2. Sao obrigacdes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execu¢do do contrato;
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5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Con-
trato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo ex-
cluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscaliza¢cdo ou 0 acompanhamento da execucédo dos servigcos
pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo repre-
sentante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motiva-
das as causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. guando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucao de TIC;

5.2.7. guando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucéo de TIC durante a execucéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢éo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagéo contratual, incluindo a documentagéo,
0s modelos de dados e as bases de dados a Administragéo;

5.2.9. fazer a transicao contratual, quando for o caso;

5.3. Sao obriga¢bes do érgdo gerenciador do registro de precos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;
5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢bes, produtos ou
precos registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgaos participantes e nado participantes, con-
tendo:

5.3.3.1. as formas de comunicac¢éo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sis-
tema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao érgao gerenciador, com a indicagéo de prazo e
responsavel;

5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucao de TIC, observando, dentre ou-
tros:

5.3.4.1. a definicao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucao de TIC aos 6rgéos partici-
pantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda,
guando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for reque-
rida pelo contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida
a verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instrucdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em fun¢éo de fatores supervenientes que tornem neces-
séria e imperativa a substituicdo da solugéo tecnoldgica.
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6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Condicdes de execucao
6.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:
6.1.1. A implantacado dos pontos sera dividida em duas fases: Instalacao e ativacéo;

6.1.1.1. Por instalacdo entende-se como sendo o estabelecimento da conexao fisica e colocagéo de
todos os equipamentos necessarios ao funcionamento do servigo nos respectivos veiculos/enderecos in-
dicados.

6.1.1.2. A instalacéo sera efetuada pela CONTRATANTE, cabendo & CONTRATADA o envio dos
equipamentos para a plena execuc¢éo do servico contratado.

6.1.1.3. Por ativacédo entende-se como o procedimento pelo qual a conexdo com a internet torna-se
funcional.
6.1.1.4. Por pleno funcionamento entende-se como o atendimento de todos os requisitos definidos

nas especificacdes técnicas deste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestacéo dos servigos

6.2. Os servigos serdo prestados no Estado de Roraima de internet mével via satélite para atender a
necessidade de deslocamento em regides sem suporte das operadora de internet movel

Materiais a serem disponibilizados

6.3. Para a perfeita execucdo dos servi¢os, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamen-
tos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

6.3.1. Todo material fornecido pela empresa e utilizada na prestacao do servigo, sera concedido por
meio de comodato e novo, ndo podendo ser utilizado produtos reaproveitados.

Informac@es relevantes para o dimensionamento da proposta

6.4. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

6.1.1.Conforme Estudo Técnico Preliminar (tdpico 5. Descricdo da necessidade).

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso Ill, da Lei n®14.133, de 2021)

6.5. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6. N&o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato

6.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transic¢ao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.
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Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.8. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizacdo e o prazo, conforme
modelo descrito no [Estudo Técnico Preliminar].

Mecanismos formais de comunicacéao

6.9. Séo definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

6.9.1. Ordem de Servico;

6.9.2. Ata de Reunido;

6.9.3. Oficio;

6.9.4. Sistema de abertura de chamados;

6.9.5. E-mails e Cartas.

Formas de Pagamento

6.10. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em topico préprio do
Modelo de Gestéo do Contrato.

Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quais-
guer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execuc¢do dos servi¢os, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais docu-
mentos.

6.12. O Termo de Compromisso e Manutencéo de Sigilo, contendo declaracido de manutencéo de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contra-
tado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na
contratacdo, encontram-se nos ANEXOS deste Termo de Referéncia.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execu-
¢do sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

7.3. As comunicac¢fes entre o 6rgéo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢éo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servi-
¢os, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execucao do objeto contratado.
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Reuniao Inicial

7.6. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacédo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reu-
nido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condicdes estabelecidas
no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execu¢éo dos servicos.

7.7. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94,
de 2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério
da Contratante.

7.7.1. A pauta desta reuniéio observara, pelo menos:
7.7.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.7.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.7.1.3. esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.7.1.4. A Carta de apresentacéo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionéario da empresa designado para acompanhar a execuc¢do do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
guestdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.7.1.5. Apresentacdo das declaracfes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofer-
tado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.
Fiscalizacéo

7.8. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de
2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94,
de 2022, acompanhara a execuc¢éo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢bes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, VI);

7.9.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocor-
réncias relacionadas a execuc¢édo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n® 11.246, de 2022,

art. 22, 11);
7.9.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notifica-

¢Oes para a corre¢cdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, 1l1);

7.9.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situagéo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

7.9.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de

2022, art. 22, V).
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7.9.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual (De-
creto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.10. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD
n° 94, de 2022, verificara a manutencao das condi¢des de habilitagdo do contratado, acompanhara o empe-
nho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n°® 11.246, de
2022).

7.10.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as pro-
vidéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

7.11. Além do disposto acima, a fiscalizac&o contratual obedecera as seguintes rotinas:
7.11.1. registro das ocorréncias relacionadas com a execucéo do contrato;

7.11.2. determinacéo das medidas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do contrato, bem como
a regularizacéo das faltas, defeitos ou incorrecdes observadas;

7.11.3. ateste técnico, com vistas a liquidacdo das Notas Fiscais/Faturas correspondentes a presta-
¢ao dos servicos executados, apds a verificacdo de sua conformidade quantitativa e qualitativamente;

7.11.4. comunicagéo tempestivamente, por escrito, de todas as irregularidades e ocorréncias ao Or-
denador de Despesas e, se for 0 caso, ao Gestor de Contratos da Contratante; e

7.11.5. realizacé@o de prévia e ampla pesquisa de pregos, por ocasido de eventual renovagao contra-
tual, buscando comprovar, ou ndo, a manutengéo da sua vantajosidade para a Administragao.

Gestor do Contrato

7.12. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucédo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorroga¢cBes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administra-
¢ao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, V).

7.13. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocor-
réncias relacionadas a execuc¢édo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.14. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condi¢bes de habilitagdo do contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo
e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

7.15. O gestor do contrato emitira documento comprobat6rio da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢Bes assumidas pelo contratado, com meng¢éo ao
seu desempenho na execucédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigaces.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.16. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagao de processo administrativo de respon-
sabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei
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n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 21, X).

7.17. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecuc¢éo dos obje-
tivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.18. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formali-
zacéo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos
termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacao da execucdao do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
previsto em Anexo ao TR,

8.2. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem pre-
juizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. nao produzir os resultados acordados;

8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contrata-
das; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou uti-

lizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacédo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacéo dos servicos.

8.4. A afericdo da execuc¢do contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

Ord Indicador Meta a Cumprir
1 Percentual de Disponibilidade (D) D >95,0%
Laténcia Média Mensal (Ln) Ln <100 ms
3 Velocidade de Download (VDL) Conexao > 30 Mbps

Do recebimento

8.5. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e ad-
ministrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico
e administrativo. (Art. 140, 1,a ,daLein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

8.5.1. O prazo da disposi¢éo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga ori-
unda do contratado com a comprovacao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de
2022).

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto
n° 11.246, de 2022)

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.
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8.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliacdes da execucado do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempe-
nho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucéo
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servicos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provi-
sério.

8.11. Afiscalizacdo nado efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicéo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.12. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

8.13. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifica-
¢Oes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.14. Quando afiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, 0 Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacéo a fiscalizacéo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

8.15. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade
e quantidade do servigo e consequente aceitagcdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes pro-
cedimentos:

8.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢éo ao seu
desempenho na execuc¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.15.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas con-
tratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corre¢des;

8.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagfes apresentadas; e

8.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensio-
nado pela fiscalizag&o.

8.15.5. Enviar a documentacgéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimen-
tos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
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de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucéao do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsis-
téncias verificadas na execucédo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.18. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela segu-
ranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.
Procedimentos de Teste e Inspec¢éo

8.19. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisorio e Definitivo:

8.19.1. avaliacdo da execucdao do objeto, conforme previsto no Instrumento de Medicdo de Re-
sultado (IMR).
Sanc6es Administrativas e Procedimentos para retencéo ou glosa no pagamento

8.20. Nos casos de inadimplemento na execucéo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contra-
tante, conforme previsto no Instrumento de Medi¢c&o de Resultado (IMR).

8.21. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis,
nos casos em que p contratado:

8.21.1. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.21.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de
TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
Liquidacéo

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobran¢a equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacéo, na forma desta se¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior seré reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorro-
gacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata
o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidag&o, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de co-
branca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.24.1. 0 prazo de validade;

8.24.2. a data da emisséo;

8.24.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.24.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

8.24.5. o valor a pagar; e

8.24.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circuns-
tdncia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as
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medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacao da situacéo, sem dnus ao
contratante;

8.26. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagcao mencio-
nada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razéo que impega a participacdo em licitagcéo, no ambito
do 6rgao ou entidade, que implique proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias im-
peditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contra-
tante.

8.29. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera co-
municar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacéo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contra-
tado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios per-
tinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo contra-
tual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidagao
da despesa, conforme sec¢éo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetaria-
mente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do
indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI, mantido pela Fundac&o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada -IPEA de corre¢cdo monetéria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.37. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retenc¢éo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacao, por meio de documento ofi-
cial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Cessao de crédito

8.39. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituic&o financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme
as regras deste presente tépico.

8.39.1. As cessoes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

8.40. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada
a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.41. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacéo contratual de cumprimento de todas as condi¢des
de habilitacéo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a reali-
zacao dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario,
bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder
Puablico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio
de 2020.

8.42. O crédito a ser pago a cessionéria é exatamente aquele que seria destinado & cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pa-
gamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vincu-
lada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas,
glosas e prejuizos causados a Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

8.43. A cessdo de crédito ndo afetara a execugéo do objeto contratado, que continuard sob a integral res-
ponsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGCAO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modali-
dade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor prego.
Regime de execucéo

9.2. O regime de execucao do contrato serd por empreitada por pre¢o unitario .

Da Aplicagdo da Margem de Preferéncia

9.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

Exigéncias de habilitacéo

9.4. Para fins de habilitagdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagcao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territrio nacional;

9.6. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Co-
mercial da respectiva sede;
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9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCMEL, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empre-
sas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como em-
presa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatorio de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diéario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pes-
soas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde
tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Ato de autorizagdo Termo de Autorizagéo, Contrato de Concesséao ou documento equivalente para
exploracdo dos servicos objeto deste Termo, subscrito pela ANATEL.

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolida-
¢ao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expe-
dida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Naci-
onal.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta-
¢ao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢éo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, rela-
tiva a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de ins-
cricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.23. Certidado negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.24. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.25. Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.25.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);
9.25.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigén-

cias da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

9.25.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.25.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.26. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacéo
capital minimo de 10% do valor total estimado da contratacéo.

9.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, 81°).

9.28. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragcéo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagcéo Técnica

9.29. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigagfes objeto da licitacéo;

9.29.1. A declaracéo acima podera ser substituida por declaracéo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢8es e peculiaridades da contratacdo

9.30. Comprovacao de aptiddo para execucéo de servico de complexidade tecnol6gica e operacional equi-
valente ou superior com o objeto desta contrata¢do, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo de
certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.31. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados dever&o dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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9.31.1. Prestacdo de servicos iguais ou similares ao item ofertado, na quantidade de, pelo me-
nos, 10% (dez por cento) dos totais do quantitativo de cada item, conforme consta no item 1.1.

9.31.2. Sera admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo, a apresentacao e o soma-
tério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.32. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.33. O fornecedor disponibilizara todas as informag6es necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, copia do contrato que deu suporte a contra-
tacdo, enderecgo atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros docu-
mentos.

9.34. Prova de atendimento aos requisitos de exploracdo dos servicos objeto deste Termo, previstos em
Resolucdo da ANATEL n° 614, de 28 de maio de 2013; e Resolucdo ANATEL n° 748, de 22 de outubro de
2021 ;

9.35. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documenta¢éo complementar:

9.35.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagédo
€ que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domici-
liados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42,
8§82° a 6°da Lein. 5.764, de 1971;

9.35.2. A declaracdo de regularidade de situacéo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

9.35.3. A comprovagéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a pres-
tacdo do servico;

9.35.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.35.5. A comprovacao de integracéo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executardo o contrato; e

9.35.6. Os seguintes documentos para a comprovacgéo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata
de fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitacéo;

9.35.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp8e o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao
fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATA(;AO
10.1. O custo estimado total da contratacdo na Tabela do Item 1.1 deste Termo de Referéncia.

10.2. A estimativa de custo levou em considera¢éo o risco envolvido na contratagédo e sua alocacao entre
contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.3. Em caso de licitacdo para Registro de Precos, 0s precos registrados poderao ser alterados ou atuali-
zados em decorréncia de eventual reducéo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo
dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:
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10.3.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevi-
siveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao da ata tal como pactu-
ada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso |l do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

10.3.2. em caso de criacdo, alteracéo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou super-
veniéncia de disposi¢cfes legais, com comprovada repercusséo sobre 0s pre¢os registrados;

10.3.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice
previsto para a contratacao; ou

10.3.4.
tratacao.

poderéo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a con-

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1.

11.2.

A contratacao sera atendida pela seguinte dotagéo:

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consig-
nados no Orcamento Geral da Unido.

) Gestdo/Unidade: 110794/00001;
II) Fonte de Recursos: 010000000;
[lI) Programa de Trabalho: 228686;
IV) Elemento de Despesa: 39;

V) Plano Interno: -;

11.3.

A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes seré indicada apés aprovagéo da Lei Or-

¢camentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento

Prazo estimado

Valor

Evento 1

(30) dias ap6s a emisséo da OS

R$ 3.307,26

Documento assinado digitalmente

b BIANCA ARIEL OLIVEIRA SANTOS
L Data: 16/04/2025 11:30:34-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Integrante
Requisitante
BIANCA ARIEL OLIVEIRA SANTOS
2° Tenente
021.015.107-2

Documento assinado digitalmente

b BIANCA ARIEL OLIVEIRA SANTOS
! Data: 16/04,/2025 11:36:52-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Integrante
Técnico
BIANCA ARIEL OLIVEIRA SANTOS
2° Tenente
021.015.107-2

Documente assinado digitalmente

RAFAEL LIMA SILVA ALBUQUERQUE
Data: 16/04/2025 12:03:30-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Integrante
Administrativo
RAFAEL LIMA SILVA ALBUQUERQUE
1° Tenente
040.264.767-1

Camara Nacional de Modelos de Licitagfes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC

Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos TIC - Licitagao
Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestédo

Pagina 21|22



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid

TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS DE TIC - LICITAGAO

Autoridade Maxima da Area de TIC

Documento assinado digitalmente

b CUSTODIO LUIZ DE PAULA FILHO
g ! Data: 15/04/2025 11:47:07-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

CUSTODIO LUIZ DE PAULA FILHO - Major
123.988.774-6

Aprovo,

Boa Vista/RR, na data da assinatura eletrénica.

Autoridade Competente

Documento assinado digitalmente

b ROBERT MACIEL DE SOUSA
g L Data: 17/04/2025 17:32:43-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

ROBERT MACIEL DE SOUSA
ORDENADOR DE DESPESAS
019.476.053-4
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